Subsecretaria de Saude i
Nucleo de Evidéncias

PAPEL ZERO

Elaborado por: Alessandra Lima (CD, Msc, PhD) e Péricles Dourado (BM, Msc)
Revisado por: Luciana Vieira (FT, Msc, PhD)
14 de outubro de 2019

O uso do papel é corriqueiro, mas deve-se levar em conta que a fabricacdo do papel é um
processo altamente poluente, a producdo de uma tonelada de papel emite mais de 1,5 toneladas
de CO? e, para cada folha sulfite A4, sdo gastos por volta de 10 litros de dgua. Estima-se que um
servidor, do Governo Federal, use, em média, quatro mil folhas de papel ao ano. Considerando
aproximadamente 50 mil servidores ativos, o uso estimado por ano é cerca de 200 milhdes de
folhas, 400 mil resmas, quase vinte mil arvores. Representando um gasto de aproximadamente
RS 4 milhdes no orcamento anual (CAMBAUVA, 2013).

A substituicdo de processos manuais por solucdes digitais € uma tendéncia mundial. A utilizacdo
de softwares pode englobar desde a elaboragdo e tramitagao dos documentos até a interagdao
com cidaddo. As principais vantagens sdo: agilidade, seguranga, economia de recursos, eficiéncia
(EGESTAO, 2018).

As solugbes digitais na esfera governamental impactam no consumo de papel ndo sé nas
instituicoes, mas também pelos cidaddos usuarios dos servicos publicos. Em cinco anos mais de
28 milhdes cidaddos na Unido Europeia (UE) trocaram o uso de formuldrios de papel pelas
opgoes digitais (EUROPEAN COMMISSION, 2017).

Além da implantacdo de sistemas eletronicos com assinaturas e protocolos digitais, a
sensibilizacdo dos servidores para uma mudanca de cultura é necessaria. A criacdo de ilhas de
impressao (centralizando as impressdes) e controle de impressao mais rigido também podem
reduzir o consumo desnecessario de papel, cartuchos de tinta e toner. A necessidade de
deslocamento levaria a uma tendéncia de imprimir apenas o que é imprescindivel. Essa pratica ja
é adotada pela Caixa EconOmica Federal, Banco do Brasil, Ministério do Planejamento,
Orcamento e Gestdo e Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educacdo (CAMBAUVA, 2013). A
utilizacdo do formato frente e verso, o reaproveitamento de folhas para rascunho ou para
confeccdo de blocos de anotagbes sdo outras medidas que podem diminuir o consumo
(BRASIL,2018).

Apds um ano de utilizacdo do Sistema Eletronico de Informacgdes (SEI) para a gestdo dos
processos, o Ministério do Planejamento, Or¢amento e Gestdo, aponta redugdo de 90% do
tempo de tramitagdo dos documentos, de 28% no gasto com aquisicdao de material de escritério

e de 11%, em servigos postais (BRASIL, 2016).
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A Secretaria de Administracdo da Bahia, registrou, além da reducdo no consumo de papel, a
diminuicdo da quantidade de horas trabalhadas, custos de armazenamento de processos,
transporte dos autos, diminuicdo de energia elétrica, impressdo e materiais de escritdrio;
gerando uma economia estimada em RS 10,8 milhdes para os cofres publicos, no periodo de um
ano e meio desde a implantagdo do Sistema Eletronico de Informagdo — SEI Bahia (BAHIA, 2019).

Apods a publicacdo do Decreto n? 8.808/2016 no estado de Goids, a Secretaria de Estado da
Saude (SES/GO) iniciou a implantacdo do Sistema Eletronico de Informagdo — SElI em 12 de
outubro de 2017. Andlise comparativa dos dados levantados pelo Gestor do Contrato
“OUTSOURCING DE IMPRESSAO COPYSYSTEMS”, referentes ao primeiro semestre de 2017 e
primeiro semestre de 2019, aponta uma reducdo do numero de impressées de 293.231 (11,6%),
0 que gerou uma economia de RS 23.166,84 (vinte e trés mil, cento e sessenta e seis reais e
oitenta e quatro centavos).

Todavia a economia foi mais discreta, N
Valor Contrato de Impressao (R$)

| 1° SEM/2017 1°SEM/2019
209.190 3%

considerando que houve um aumento
do numero de impressoras locadas

para suprir setores incorporados a SES 81,10
em 2019, resultando em uma

economia real de apenas RS 12.609,23
126.222,56

(doze mil, seiscentos e nove reais e
3.055,72

vinte e trés centavos), 6% do valor do 82.967,9;'525’38
contrato. Os numeros s3o0 coerentes
com habitos e rotinas de trabalho que

podem ser observadas no dia-a-dia da

instituicdo, apontando para a

. VALOR Impresstes  VALOR Locagdes VALOR TOTAL
necessidade de mudanca cultural.

Considerando o impacto financeiro alcancado por outros entes federativos com a utilizacao do
mesmo Sistema, bem como outras iniciativas implantadas em diversas instituicdes
governamentais (CAMBAUVA, 2013); observa-se que existe uma grande margem de economia a
ser explorada pela SES/GO no que se refere a reducdo do consumo de papel e impressdes.
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